MAPEAMENTO DE INICIATIVAS QUE
DESENVOLVEM E INVESTEM EM
NEGOCIOS DE IMPACTO NO BRASIL

GUIA 2.5

2019/2020

Idealizacao _ g & ;;'}15% (OVACAO INSTITUTO b o
e realizacao 0 Q UINTESSA Apolo g L E EMPRESARIAL S a I n
- !

y |
vy




Indice

CAMEQ A ADOTEUNA. ettt ettt et et et e et e et e et e et et e be b e b e b e s esbessessessessessessestessesseseeseessessesseseeseeteeaeeteeeens 3
Organizacoes e iniciativas da 32 edicao (2019/20) AO GUIA 2.5 ..ottt ea e eaeeeveseneseaesereseneseeesnen, 4
SODTE O GUIA 2.5 ettt ettt et ettt e te et et e st ete et e st eseese s b e st ese et e s essese et e s essessebe s esseseebe s essese et et enseseebensensesestensensens 7
Analises das iniciativas que apoiam e investem em NegOCIOS A IMPACED....ii et ieeee ettt e e e eaeeeeeeeeeaees 13
Analises das organizacoes QUE realiZam @S IMICIAEIVAS . ......eieieeee ettt ettt e et e s e et e e e e et e seeeeneesaeseneesanas 41
Sobre as evolucoes identificadas de 2017 a 2019 (entre as duas edicOes dO GUIA 2.5) .eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 48

0 QUlNTESSA GUIA 2.5 | Edicao 2019/2020 | Idealizacao e realizacao: Quintessa | Apoio: ICE e Instituto Sabin
-



O QUINTESSA

Empreender é uma jornada muito desafiadora, mas
ela ndo precisa ser uma jornada solitaria.

O GUIA 2.5 foi idealizado com o objetivo de trazer clareza
sobre o suporte existente para o desenvolvimento de
negocios de impacto no Brasil, facilitando a conexao
entre empreendedores(as) e organizacoes do setor.

O GUIA 2.5 tem sua edicao bienal desde 2015. Na
primeira edicao, foram mapeadas 11 organizacoes,
com recorte exclusivo no apoio ao desenvolvimento
dos negécios e um formato de publicacao, a qual teve
mais de 2 mil acessos. Na segunda edicao (2017),
foram 34 iniciativas mapeadas, ampliando o recorte
para iniciativas focadas no investimento dos negécios
e incluindo mais de uma iniciativa por organizacao,
além de um formato também online e interativo,
fFacilitando a usabilidade dos empreendedores. Esta
teve mais de 14 mil usuarios Unicos no site.

O destaque desta terceira edicao (2019/20) é o
aumento do nUmero de iniciativas: sao 54, de todas as
regioes do Brasil. Percebemos o ganho de maturidade
e diversificacao do setor, com apoio a negdcios de
impacto em seus diversos estagios de maturidade,
locais e necessidades de suporte.

Além disso, esta edicao trouxe um novo critério de
inclusao (relacionado a experiéncia em tempo e
quantidade de negdcios apoiados), novas ferramentas
(mais filtros de pesquisa no site), novas informacoes
sobre as iniciativas (como posicionamento da régua de
selecao dentro do espectro do setor 2.5) e mais analises
agrupadas das iniciativas, revelando um olhar sistémico
sobre as caracteristicas de apoio no setor 2.5.

Nossa perspectiva para o futuro é otimista. Além de
existirem mais iniciativas apoiando negdcios de
impacto, ha cada vez mais informacao e clareza sobre
os desafios ainda existentes para o amadurecimento
do setor.

Ao longo dos anos, o GUIA foi ganhando importancia e
visibilidade. Recebemos frequentemente depoimentos
de empreendedores sobre conexoes realizadas a partir
do GUIA, bem como depoimentos de organizacoes que
utilizam o GUIA para direcionar os empreendedores
que conhecem, mas nao conseguem auxiliar. Além
disso, ha diversas citacoes em artigos académicos e
mencoes como uma importante ferramenta para
entendimento do ecossistema.

Agradecemos aos patrocinadores, ICE e Instituto
Sabin, e aos representantes das 43 organizacoes
que contribuiram com as informacoes presentes no
GUIA 2.5.

No Quintessa, desejamos transformar a realidade do
pais pelo empreendedorismo: existimos para
impulsionar uma nova forma de fazer negécios, para
que empresas sejam relevantes na solucao dos nossos
desafios sociais e ambientais centrais. Dessa forma,
queremos, por meio do GUIA 2.5, ser parceiros dos
empreendedores e facilitar gue encontrem o apoio de
que necessitam, impulsionando seus negodcios e
gerando relevantes transformacoes para o nosso pais.

Anna de Souza Aranha e Carolina Koepke
Quintessa
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Organizacoes e iniciativas da 3* edicao (2019/20) do GUIA 2.5

54 1niciativas de 43 organizagdes
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Organizagoes e iniciativas da 3* edicao (2019/20) do GUIA 2.5

54 1niciativas de 43 organizagdes
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O QUINTESSA

FOCO

O GUIA 25 ¢é voltado especialmente para
empreendedores e foi idealizado pelo Quintessa em
2015, como uma o0rganizacad que apoia
empreendedores, com o objetivo de trazer clareza
acerca do suporte existente para o desenvolvimento
de negdcios de impacto e facilitar a conexao entre
empreendedores(as) e organizacoes do setor.

Com isso, o GUIA 2.5 empodera o(a) empreendedor(a),
qualificando sua decisao e facilitando o acesso ao
suporte de que precisa, centralizando as informacoes
acerca das iniciativas em um unico local e explicitando
0 que cada uma oferece, seus diferenciais, critérios de
selecao e detalhes sobre a organizacao.

O GUIA traz ainda eficiéncia ao ecossistema, com um
melhor direcionamento de empreendedores de
negocios de impacto as organizacoes — garantindo
que acessem as iniciativas mais adequadas para seu
estagio de negdcio e necessidades.

METODOLOGIA

O levantamento foi realizado a partir de um
questionario elaborado pelo Quintessa, personalizado
para atender aos objetivos do GUIA 2.5. As
informacoes sobre cada organizacao foram fornecidas
pelos representantes de cada iniciativa. O GUIA
oferece uma fotografia do cenario atual do setor 2.5,
compreendendo que as organizacoes estao
constantemente promovendo modificacdes em sua
metodologia, com o objetivo de aprimorar seus
servicos — e que cada vez mais ha novas iniciativas
surgindo.

ESTRUTURACAO

O GUIA é organizado por “Iniciativa”, nao por
“Organizacao”, entendendo que cada organizacao
pode ter mais de uma iniciativa que apoia negécios de
impacto, com foco, tipo de suporte, duracao, nimero
de negdcios apoiados, contrapartida ou outros
aspectos diferentes.
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Sobre o GUIA 2.5

SETOR 2.5 E NEGOCIOS DE IMPACTO

O setor 2.5 é uma referéncia a unidao entre
caracteristicas do segundo setor (formado por
empresas privadas, marcado pela sustentabilidade
financeira e foco em gerar lucro) e do terceiro setor
(formado por organizacoes sem fins lucrativos,
marcado pelo foco em gerar impacto socioambiental
positivo). Os negdcios de impacto se configuram
entdao como setor 2.5, uma vez que, por meio da venda
de produtos e servicos, trazem solucdes para superar
relevantes desafios sociais e ambientais.

Negdcios de impacto sao “empreendimentos que tém
a intencdao clara de enderecar um problema
socioambiental por meio de sua atividade principal
(seja seu produto/servico efou sua forma de
operacao). Atuam de acordo com a légica de
mercado, com um modelo de negdcio que busca
retornos financeiros, e se comprometem a medir o
impacto que geram” (O que sao Negdcios de Impacto,
Alianca pelos Investimentos e Negoécios de Impacto,
Novembro, 2019).

CRITERIOS PARA  INCLUSAO  DAS
INICIATIVAS DE APOIO A NEGOCIOS DE
IMPACTO NO GUIA 2.5

Nesta nova edicao do GUIA 2.5, foi feita uma chamada
aberta para ampliar o nimero e diversificar o perfil das
iniciativas participantes. No intuito de mapear
iniciativas que estejam alinhadas e dedicadas a agenda
de negdcios de impacto, os critérios de inclusao foram
atualizados em relacao as edicoes anteriores e a
inscricdo comecou com uma autodeclaracao por parte
das organizacoes de que cumprem oS seguintes
critérios:

Critério 1: a iniciativa tem foco explicito em negdcios
de impacto (na sua comunicacao, posicionamento ou
critérios de selecao).

Critério 2: a iniciativa tem como foco principal o
suporte ao desenvolvimento de negdcios de impacto.
Critério 3: a iniciativa é aberta para inscricao dos
empreendedores.

Critério 4: a iniciativa é recorrente ou tem perspectiva
de continuidade.

Critério 5: a iniciativa existe ha pelo menos 6 meses e
tem experiéncia no apoio de pelo menos 5 negécios ou
experiéncia no investimento de pelo menos 2 negdcios.
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Os critérios 2 e 3 indicam que iniciativas
momentaneas, pontuais ou exclusivas para
convidados nao sao elegiveis, dado que o foco do
GUIA é a jornada dos empreendedores na busca pelo
suporte adequado aos seus negdcios.

As iniciativas que por alguma das razdes nao atendem
a esses critérios ou nao se inscreveram, mas ainda
assim fazem parte do setor, estao mencionadas no site
do GUIA, na aba “Ecossistema”.

Conhece uma iniciativa que deveria estar
no GUIA 2.5? Escreva para

guiadoisemeio@quintessa.org.br




FORMATO

O GUIA 2.5 é composto por quatro componentes:

Teste interativo

O site (quiadoisemeio.com.br) possui um teste com trés
perguntas (estdgio do negdcio, tipo de suporte desejado
e localizacao) que orientam o(a) empreendedor(a) a
encontrar as iniciativas que poderao lhe dar suporte.

Dica: as iniciativas podem ser complementares (oferecidas
de maneira sequencial ou ao mesmo tempo), de forma que
mais de uma se apresente como adequada ao negocio.

Iniciativas

Descricao detalhada acerca da(s) iniciativa(s) de cada
organizacao, com filtros de busca para facilitar a
navegacao.

Ecossistema
Levantamento de outras organizacdes atuantes no
setor que o(a) empreendedor(a) deveria conhecer.

Publicacao
Analises agrupadas das iniciativas e suas organizacoes,
revelando um olhar sistémico sobre o setor 2.5.

Evento GUIA 2.5, 2%edicdo— 2017
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O site guiadoisemeio.com.br possui um
teste com trés perguntas (estagio do
negacio, tipo de suporte desejado e

localizagd@o) que orientam o(a)
empreendedor(a) a encontrar as
iniciativas que poderdo lhe dar suporte.

0 QUINTESSA
-

Sobre o0 GUIA 2.5 - Teste interativo

1 - QUAL O ESTAGIO ATUAL DO SEU
NEGOCIO DE IMPACTO?

Estagio 1: estou no comeco da minha trajetdria
empreendedora. E o momento de explorar potenciais
ideias de negécio.

Estdgio 2: tenho definida minha ideia de negécio. E o
momento de conhecer melhor meu cliente, sua
necessidade e refinar a ideia (validacao do modelo de
negécio com foco no cliente: encaixe
problema-cliente).

Estagio 3: tenho uma hipdtese da solucao que irei
oferecer., E o momento de prototipar meu
produto/servico, de forma que sua proposta de valor
contemple a necessidade do cliente (validacao do
modelo de negdcio com foco na solucao: encaixe
problema-solucao).

Estdgio 4: meu produto/servico ja existe. E o momento
de realizar minhas primeiras vendas e validar o modelo
no mercado, de forma a ter evidéncias de que estd
criando valor para o cliente e ganhando forca no
mercado. (validacao do modelo de negdcio com foco
Nno acesso ao mercado: encaixe produto-mercado).
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Estdgio 5: validei meu produto/servico no mercado. E
o momento de estruturar a gestao da organizacao e
refinar o modelo de negécio, de forma a ter evidéncias
de que minha proposta de valor estd inserida em um
modelo de negdcio escaldvel e lucrativo (encaixe do
modelo de negdcio).

Estagio 6: meu negdcio esta estruturado e preparado
para crescer. E o momento de expandir.




O QUINTESSA
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2 - DE QUAIS TIPOS DE SUPORTE VOCEE O
SEU NEGOCIO PRECISAM?

Capacitacao e treinamento

Palestras, oficinas e workshops para inspiracao e
capacitacado em  conteldos relacionados a
empreendedorismo e gestao.

Desenvolvimento pessoal do empreendedor
Atividades realizadas com Ffoco exclusivo no
desenvolvimento do empreendedor.

Espaco
Oferecimento de espaco para postos de trabalho,
salas de reunido e eventos.

Conexao com potenciais clientes e parceiros
Conexao com potenciais clientes e parceiros para o
negdécio, incluindo beneficios por meio de
descontos.

Conexao com potenciais investidores
Conexao com potenciais investidores para o negdcio.

Reconhecimento e divulgacao
Acesso facilitado a canais de midia, prémios ou meios

de divulgacao, bem como oferta de certificados para
posicionamento diferenciado do negécio.

Rede de mentores

Acesso a uma rede de mentores — profissionais com
grande expertise e experiéncia que oferecem
orientacao e aconselhamento ao empreendedor.

Rede entre empreendedores
Acesso a uma rede de empreendedores, com troca de
experiéncias entre o grupo.

Desenvolvimento da gestao

Suporte na criacao de ferramentas de gestdao e na
tomada de decisao acerca do modelo de negdcio,
estratégia, modelo de expansao, comercial,
financeiro, gestao de pessoas e governanca, entre
outras areas.

Recurso filantrépico
Recursos financeiros sob o modelo de doacdao ou
bolsa-auxilio.

Investimento e financiamento
Recursos financeiros sob o modelo de investimento
com participacao societaria ou empréstimo.

3 - QUAL A LOCALIZACAO DO SEU NEGOCIO?

Norte
Acre
Amapa
Amazonas
Pard
Ronddnia
Roraima
Tocantins

Nordeste

Alagoas

Bahia

Ceara

Maranhao

Paraiba
Pernambuco

Piaui

Rio Grande do Norte
Sergipe
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Sul

Parana

Rio Grande do Sul
Santa Catarina

Centro-Oeste
Mato Grosso do Sul
Distrito Federal
Goias

Mato Grosso

Sudeste
Espirito Santo
Minas Gerais
Rio de Janeiro
Sao Paulo



Sobre o0 GUIA 2.5 - Iniciativas e Ecossistema

INICIATIVAS ECOSSISTEMA
Na descricao de cada iniciativa no site do GUIA 2.5, o(a) O site do GUIA possui uma aba com mais informacoes
empreendedor(a) acessa: sobre o ecossistema:
*Local(is) do Brasil apoiados *Organizacoes participantes do GUIA 2.5: as 43
organizacoes que inscreveram suas iniciativas na
Tipos de suporte oferecidos edicao atual
*Estagios dos negdcios apoiados «Outras organizacoes do ecossistema de apoio a
empreendedores
*Sobre a iniciativa -Fontes de informacao
-Redes e fomento ao setor
*Descricao dos tipos de suporte oferecidos -Suporte ao empreendedor
-Investimento e financiamento
*Sobre a selecao dos negdcios apoiados -Mensuracao de impacto
-Formacao e cursos
*Histérico da iniciativa e outros detalhes -ACeSsS0 a recursos

*Sobre a organizacao que promove a iniciativa
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Analises das 1niciativas que apoiam e investem em negocios de impacto
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Analises das 1niciativas que apoiam e investem em negocios de impacto
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Programa Impacta SEBRAE-RJ D 3,4,5 @ O g g
Tré Investindo com Causa Sim A 5,6 @ Q Q} @ @) 0
Venture Capital de Impacto Positive Ventures Sim A 4,5,6 @ 0 @ @ 0 @
Venture Studio da Rise Ventures Sim A 6 @ @ @ @ @ @ @ @ @ 0
Vox Capital Investimento de Impacto Sim A 5,6 @ @ @ 0} 0
Yunus&Youth Fellowship Program Sim D 3,4,5 @ 0 0
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DESENVOLVIMENTO
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-

Foco das 1niciativas

19

APORTE FINANCEIRO

GUIA 2.5 | Edicao 2019/2020 | Idealizacao e realizacao: Quintessa | Apoio: ICE e Instituto Sabin

65% das iniciativas estdo
focadas no Desenvolvimento
dos negocios de impacto,
enquanto 35% estao
focadas em apoiar via
Aporte Financeiro.




Foco das 1niciativas
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Tipos de suporte oferecidos pelas 1niciativas

GUIA 2.5 | Edicao 2019/2020 | Idealizacao e realizacao: Quintessa | Apoio: ICE e Instituto Sabin

Mais de 74% das iniciativas
presentes no GUIA oferecem
os apoios de: Capacitacdo e
Treinamento, Conexdao com
potenciais clientes e
parceiros, Conexao com
potenciais investidores, Rede
de Mentores, Rede entre
Empreendedores(as) e
Desenvolvimento da gestao
do negocio.

Os tipos de suporte menos
oferecidos sdao Recurso
filantropico e Espaco.




O QUINTESSA
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Tipos de suporte considerado diferencial
Dividido por foco da 1niciativa

15
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Apesar de serem muito
oferecidos, os suportes de
Conexdao com potenciais
clientes e parceiros, Conexdo
com potenciais investidores,
Rede de Mentores, Rede
entre Empreendedores(as)
sdo pouco destacados como
diferenciais, revelando-se
como atividades
complementares das
iniciativas.




Tipos de suporte considerado diferencial
De acordo com o estagio apolado

Apesar de serem muito
oferecidos, os suportes de
Conexdao com potenciais
clientes e parceiros, Conexdo
com potenciais investidores,
Rede de Mentores, Rede
entre Empreendedores(as)

3 > o X2 S © 2 @ P2 O N sdo pouco destacados como
20 (O 073\ cx S ) &0 >\ S O NS O o . .
RERN P\ X SC N &8 RSN NN NS S Y N diferenciais, revelando-se
SES NS S < PN OIS &L X (& SO 0 P> o
P8 RS & SRS SS S QL0 SES & RS como atividades
° Z 2 :
C RS S S & < e N <O &O,,bob < & & complementares das
& N N < @ S iniciativas
TR AN ¢ Q Q% ¢ '
) C C
\o
S

' Estagios 1,2,3
. Estagios 4,5,6
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Quantidade de 1niciativas que apoiam cada estagio de negdcio

O estdgio de negocio com
maior quantidade de
iniciativas de apoio
oferecidas é 0 5, no qual o
negocio ja tem seu
produto/servico validado no
mercado e estd no momento
de estruturar sua gestao.

Depois dele, menciona-se o
estdgio 4 e 6.

Hd menos iniciativas focadas
nos trés primeiros estdgios
de negocio, sendo cada vez
menor a quantidade de
iniciativas a medida que o
estdgio é mais inicial.

12
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Quantidade de 1niciativas que apoiam cada estagio de negdcio

INICIATIVAS QUE APOIAM ESTAGIOS MAIS INICIAIS (1,2,3) OU MAIS estou no comeco da minha trajetéria empreendedora. E 0 momento de
AVANCADOS (4,5,6) explorar potenciais ideias de negdcio.

ESTAGIO 2 tenho definida minha ideia de negécio. E o momento de conhecer melhor
meu cliente, sua necessidade e refinar a ideia. (Validacao do modelo de negdcio com

26 foco no cliente: encaixe problema-cliente).
2 ESTAGIO 3: tenho uma hipétese da solucdo que irei oferecer. E 0 momento de
ESTAGIOS 1,2 e 3 prototipar meu produto/servico, de forma que sua proposta de valor contemple a

necessidade do cliente. (validacdo do modelo de negécio com foco na solucao:
encaixe problema-solucao).

ESTAGIO 4: meu produto/servico j& existe. E o momento de realizar minhas primeiras
vendas e validar ele no mercado, de forma a ter evidéncias de que esta criando valor
para o cliente e ganhando forca no mercado. (validacao do modelo de negdcio com
foco no acesso ao mercado: encaixe produto-mercado).

ESTAGIO 5: validei meu produto/servico no mercado. E o momento de estruturar a
gestao da organizacao e refinar o modelo de negdcio, de forma a ter evidéncias de
que minha proposta de valor esta inserida em um modelo de negdcio escalavel e
lucrativo (encaixe do modelo de negdcio).

ol

ESTAGIOS4,5E 6

ESTAGIO B: meu negdcio estd estruturado e preparado para crescer. E o momento de
expandir.

Hd mais iniciativas focadas nos estdgios avancados de negocio (4, 5 e 6) do que iniciativas
focadas nos trés primeiros estdgios de negocio.
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Quantidade de 1niciativas que apoiam cada estagio de negdcio

ESTAGIOS APOIADOS DE ACORDO COM O FOCO DA INICIATIVA

ESTAGIO 6 17
ESTAGIO 5 23

ESTAGIO 4 9

ESTAGIO 3 23
ESTAGIO 2 18

ESTAGIO 1 12

As iniciativas com foco em Aporte Financeiro estdo concentradas principalmente nos estdgios 5

com foco em Desenvolvimento sdo mais distribuidas, havendo uma maioria no estdgio 4.

GUIA 2.5 | Edicao 2019/2020 | Idealizacao e realizacao: Quintessa | Apoio: ICE e Instituto Sabin

ESTAGIOS APOIADOS DE ACORDO COM A REGIAO DA SEDE DA INICIATIVA

ESTAGIO 6 2250

ESTAGIO 5 3551 1!

Norte

ESTAGIO 4 3RS

Nordeste

Centro-Oeste

ESTAGIO 3 37K

Sul

ESTAGIO 2 3%

Sudeste

ESTAGIO 1

No Norte e Centro-Oeste ndo ha nenhuma sede de iniciativa que apoie o estdgio 1,
havendo uma melhor distribuicdo entre os demais estdgios, mas sempre com maioria de
iniciativas com sede no Sudeste.




Tempo de duragao do apoio

Com foco em
Desenvolvimento, ha uma
maior quantidade de
iniciativas com duracdo de 2
a 6 meses, além de 7 meses a
Tanoe 2 a5 anos.

Jd com foco em Aporte
Financeiro, ha uma maior
quantidade de iniciativas
com duracdo de 2 a 5 anos,
além de 6 a 10 anos e
Indeterminado.

Quando o foco é
desenvolvimento, a duracdo
tende a ser menor do que

o’b\ o > O 32 > S S q.uando.o foco é aporte
S & 9 > Q Q Q >
Q \Z N > > > N financeiro.
O N < 2 Q Q \
$ > Q&
A N
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Quantidade de negdcios apolados simultaneamente

13

Com foco em
Desenvolvimento, a resposta
mais mencionada foide 11 a
30 negdcios apoiados
simultaneamente.

Com foco em Aporte
Financeiro, a resposta mais
mencionada foi entre 2 e 9
negocios.

As quatro iniciativas que
oferecem apoio individual
estdo focadas em
Desenvolvimento.

Ndo hd nenhuma iniciativa
focada em Aporte Financeiro
que apoie entre 31 e 49

O o) Q Q e Q S negocios ou mais de 50 de
QO\Q’S' % N . e \Q/b‘ bqf’? , \&@é forma simultdnea.
v‘é\é & 2 x Ol &
S < S § N
N\ <<§\ Q
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Contrapartida financeira
De acordo com o foco da iniciativa

Com foco em
Desenvolvimento hd uma
maior quantidade de
iniciativas gratuitas,
baseadas em mensalidades,
pagamento por servico ou
taxa de inscricdo.

Com foco em Aporte
Financeiro, hd uma maior
quantidade de iniciativas
baseadas em participacao
societdria e taxa de juros.
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Gratuito
Outros

Taxa de juros

Percentual de
participacao societaria

Percentual de sucesso
Pagamento por servico
Taxa de inscricao
Anualidade

Mensalidade
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Contrapartida financeira
De acordo com o estagio de maturidade do neg6cio apolado
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' Estdgios 1,2 e 3
. Estdagios4,5e 6
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Das 18 iniciativas gratuitas,
13 sdo oferecidas para os
estdgios de negdcio 1-2-3, e
17 sdo oferecidas para os
estdgios 4-5-6.

A Taxa de inscricGo é o
unico tipo de contrapartida
que é mais utilizado com os
estdgios iniciais de negocio,
sendo os demais mais
utilizadas com os estdgios
avancados.




Quantidade de negdcios ja apolados por cada 1niciativa

A maior parte das
iniciativas apoiou entre 11 e
30 negocios ou até 10
negocios nos ultimos anos.

10
Com foco em Aporte
Financeiro, a maioria
apoiou até 10 negocios.
6 6

Com foco em

4 Desenvolvimento, a maioria
apoiou entre 11 e 30
negocios, havendo 10 que jd

2 2 apoiaram mais de 100
1 1 1 negocios.
mlE ol =l o 0 0
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DEFINICAO PROPRIA

Definicao de “negocios de impacto” utilizada

NEGOCIOS SOCIAIS
(MUHAMMAD YUNUS)

29

"0 QUE SAO NEGOCIOS DE
IMPACTO" - NOVEMBRO
2019 - ALIANCA PELOS
INVESTIMENTOS E
NEGOCIOS DE IMPACTO

GUIA 2.5 | Edicao 2019/2020 | Idealizacao e realizacao: Quintessa | Apoio: ICE e Instituto Sabin

Mais de 50% das iniciativas
utilizam a definicao de
Negocio de Impacto da
publicacdo de Outubro de
2019 da Alianca pelos
Investimentos e Negocios de
Impacto.

35% utilizam definicoes
proprias e 11% utilizam a
definicdo de Muhammad
Yunus de “negocio social”.




NAO HA RESTRICOES ACERCA

Politica de distribuicao de dividendos

‘ NAO DEVE HAVER

DISTRIBUICAO

DE DIVIDENDOS

(E NECESSARIO REINVESTIR
100% DO LUCRO OU SUPERAVIT)

49

DA POLITICA DE DIVIDENDOS

O QUINTESSA
-
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Mais de 90% das iniciativa
ndo colocam restricoes
acerca da politica de
dividendos, acreditando que
0s negocios de impacto
podem distribuir o lucro com
seus acionistas.




Régua de selecao de negocios das 1niciativas
Dentro do espectro do setor 2.5

Sabendo do amplo espectro do "setor 2.5" (entre o 2° setor, das empresas, e o 3°

setor, das ONGs), a régua das iniciativas para selecionar negdcios de impacto foi

classificada em trés categorias: 3 ENTRE 21E 24
Algo entre o 2.1 e o0 2.4, ou seja, priorizamos o aspecto "negécio" e o retorno 10 .

financeiro

ENTRE26 E 2.9 .

De fato 2.5, ou seja, buscamos a convergéncia e o equilibrio dos aspectos de
"negdcio” e "impacto”, nao priorizando algum deles em especifico

Entre 0 2.6 e 0 2.9, ou seja, priorizamos o aspecto "impacto" e a transformacao
socioambiental

41

DE FATO 2.5

A maioria das iniciativas estd focada na busca pela convergéncia e equilibrio dos aspectos
de "negdcio” e "impacto”, ndo priorizando algum deles em especifico.

76% selecionam com foco no 2.5, 6% selecionam priorizando o foco em impacto e 19%

selecionam priorizando o foco em retorno financeiro.

0 QUlNTESSA GUIA 2.5 | Edicao 2019/2020 | Idealizacao e realizacao: Quintessa | Apoio: ICE e Instituto Sabin
-



Setores apolados
Existéncia de setores-alvo e se sdo um criterio de sele¢do de negdcios a serem apoiados

APORTE FINANCEIRO DESENVOLVIMENTO
8NA(() | NAoo
11 SIM 11 SIM
(para 7 os setores-alvo também (para 9 os setores-alvo também
sdo um critério de selecdo) sdo um critério de selecdo)

Enquanto a maioria das iniciativas focadas em Aporte Financeiro seleciona com base em Setores-Alvo, a maioria das iniciativas focadas em Desenvolvimento ndo apresenta

essa caracteristica na selecdo dos negocios de impacto.
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Setores apolados
Dentre as 1niciativas que sinalizaram que possuem setores-alvo
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Dentre as iniciativas que
possuem setores-alvo em sua
selecdo, os setores mais
mencionados sdo: meio
ambiente e tecnologias
verdes, agricultura e
alimentacdo, educacao,
saude e bem-estar, energia,
dgua e saneamento.




Critérios de selecao

Empreendedor(a) e time Impacto Social

Perfil, dedicacao, comprometimento, Solidez do propésito,
habilidades, qualidade, composicao, alinhamento com ODS, riscos
intencdo, cultura, alinhamento, fibra ética, socioambientais,

capacidade de execucao e gestao l|deranc;a do problema social/ambiental,

Feminina e negra, COmposicao srmlsEesrEnie clE e &
societaria e diluicao dos fundadores efetividade da solucdo,

monitoramento do impacto

Estagio de Maturidade :
Resultados, base de clientes/usudrios, Potencial de Escala

evidéncias de validacdo ou ideacdo do Analise do mercado, potencial

negdcio, fFaturamento minimo fe%';joéﬁ%?;edxepgneesglcfg?ﬂtO,
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Solucao
Inovacao, escalabilidade,
diferencial em relacao a

desenvolvimento local, urgéncia | concorrentes, existéncia
de tecnologia digital,
tecnologia proprietaria,
base tecnoldgica

Aderéncia com a Iniciativa
Potencial de agregacao de valor
da iniciativa, adequacao das
necessidades com o que é oferecido

Modelo de Negocio
Modelo de geracao de receita,
estrutura de custos e despesas




.Como as 1niclativas se denominam

Ativadora

Fomentadora

Plataforma

Articuladora Catalisadora

Aceleradora

Venture Studio InVQStidora

Incubadora
“» Consultoria

Parque Tecnolégico Ge.stora de
Investimentos

Gestorade
Venture Capital
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Metodologia de mensuracao de impacto

Forma de
avaliacao de
Impacto
ainda em
desenvolvimento

NEle!
mensuram/
acompanham
O Impacto

Indicadores
estabelecidos Teoria de

com cada Mudanca
negocio

Apoio de

Entrevistas especialistas
com nos setores

S de impacto
beneficiarios dos negécios

apoiados
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Métricas de acompanhamento da evolucao dos negdcios apoiados

VENDAS NUmero de vendas | Receita mensal
Clientes ativos por més | Rotatividade de clientes (churn)
IM PACT Indicadores socioambientais definidos com cada negécio
Métricas e objetivos de impacto | N° de beneficiarios | N° de empregos gerados
FINANCEIRO Custos | Margem bruta, operacional, liquida
Fluxo de caixa | Posicao de caixa
~ . . .

G E STAO Objetivos e metas de escala | Objetivos e metas organizacionais

Status vs. meta definida | Acompanhamento do avanco dos objetivos da aceleracao

L
EVO LUQAO Taxa de crescimento | Taxa de mortalidade
I NVE STI M E NTO Aportes financeiros recebidos

N° de sdcios | N° de colaboradores

OUTROS PONTOS MENCIONADOS

*Métricas customizadas para cada negdcio
*Métricas em definicao

*Nao é feito o acompanhamento de métricas
«Acompanhamento mensal, trimestral, semestral ou anual
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Linha do tempo das iniciativas
Ano em que foram fundadas ou que comecaram a atuar com negocios de impacto

As iniciativas do ecossistema -Membership Impact Hub -Vox Capital Investimento de Impacto
foram criadas entre 1997 e 2019.

Vale destacarmos a quantidade
de novas iniciativas lancadas ao
longo dos anos:

«Até 2015: 74

«2015: 7

«2016. 8

«2017: 70

«2018: 70

«2019: 5

Assim, percebe-se que nos ultimos

CII')OSI 0,5 emp(eendedO(es de -NESsT Brasil -Certificacao de Empresas B -Fundo Socioambiental -Aceleradora da Artemisia
negocios de impacto tiveram um -Membership Rede Papel Solidario Rotativo SITAWI -Aceleracdo de Tracdo - Quintessa
expressivo aumento na oferta de

solucoes focadas no seu apoio.

O QUlNTESSA GUIA 2.5 | Edicao 2019/2020 | Idealizacao e realizacao: Quintessa | Apoio: ICE e Instituto Sabin @
-




-Kaeté Investimentos

-MQV Investimentos

O QUINTESSA
-

-Artemisia Lab
-Formacoes Data For Good
-Investimentos Yunus
Negdcios Sociais Brasil

Linha do tempo das iniciativas
Ano em que foram fundadas ou que comecaram a atuar com negocios de impacto

-Accelerate 2030

-Business Design for Change (BDC)
-Ciclos de Desenvolvimento Conexus
-Dindmo Ventures

-Incubadora Social FEA-USP

-Programa Impacta SEBRAE-RJ
-Yunus&Youth Fellowship Program -Rise Ventures - Venture Studio
-Venture Capital de Impacto
Positive Ventures

-Aceleracao de Validacao - Quintessa

-Aceleracdo da Plataforma Parceiros Pela Amazoénia

-Chamada Territérios de Futuro

-Chamadas de Bons Negécios Pelo Futuro

-Escritério de Projetos e Consultoria Econdémica (EPEC) da UESC - Bahia
-Fundo Conexsus de Investimento Socioambiental

-Impact+

-Net4lmpact

-Programa de Aceleracdao do SEBRAE LAB Natal/RN - Negdcios
Inovadores de Impacto Sécio-Ambiental

-Programa de Incubacao - Porto Digital

-Programa de Qualificacao Empreendedora - Porto Digital

-Braskem Labs Igniton -Assessoria para Captagao de -Acelera.lnovacao Social
Braskem Labs Scale Investimento - Quintessa -Empréstimo Coletivo SITAWI
-Fundo Bemtevi de Negdcios Sociais -CAUSE - Incubadora de Inovac¢ao Social  -Impact Academy e Comunidade PipeR

-Incubadora do tecnoPARQ/CenTev/UFV |novaparg

-Legado Semente

-Inovadores de Impacto - Din4mo -|IACOC -Programa de Impulsionamento Climate Ventures
_Libria -InovAtiva de Impacto
-Pense Grande Incubacao -Kiviv Ventures

-Magnuss

-Polo de Impacto Civico Socioambiental
-Programa de Incubacao Kaleydos
-Tré Investindo com Causa
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Linha do tempo das organizacdes
(ano em que foram fundadas)

As organizacoes do
ecossistema foram criadas
entre 1972 e 2019.

Vale destacarmos a
quantidade de novas
niciativas [CIHCGC/CIS a0 -SEBRAE RJ -tecnoPARQ/CenTev/UFV -Fundacao Telefonica Vivo Braskem -Artemisia
longo dos anos:

«Até 2015: 29

2016 ~ 1972 1973 1976 1996 1997 1999 2000 2002 2005
«2017: 4
«2018. 7
«2019: 17
-Ministério da IndUstria, -SEBRAE RN -NESsT -Universidade Estadual de Santa -IACOC -Rede Papel Solidario
) Comércio Exterior e Servicos Cruz (UESC) - Bahia
ASS/m; percebe—se que o (MDIC) e SEBRAE -Porto Digital

aumento na quantidade de
iniciativas ndao ocorreu
apenas pelo surgimento de
novas organizacoes, mas
principalmente pela
ampliacdo e diversificacdo do
portfdlio de iniciativas de
organizacoes ja existentes.
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Linha do tempo das organizagoes
(ano em que foram fundadas)

-SITAWI - Financas do Bem -Social Good Brasil
-Inpar -Semente -Incubadora Social FEA USP

-Bemtevi Investimento Social

-Libria

-Inovaparc
-In3citi

-Kviv Ventures
-Civi-co

-Tré Investindo com Causa

-lmpact Hub -Quintessa -Yunus Negécios Sociais -Sense-Lab -Conexsus
-Vox Capital -Kaeté Investimentos -Sistema B Brasil -Pipe.Social
-Legado -Dindmo -Kaleydos
-MQV Investimentos -Baanko -Rise Ventures
-Yunus&Youth -Positive Ventures
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-Plataforma Parceiros Pela Amazonia
(PPA)/IDESAM
-Climate Ventures




O QUINTESSA

Analises das organizagoes que realizam as 1niciativas

ORGANIZACOES DA EDICAO ANTERIOR DO GUIA 2.5 (2017) QUE
DIVERSIFICARAM SUA ATUACAO E AMPLIARAM SUAS INICIATIVAS
DE APOIO PARA NEGOCIOS DE IMPACTO
Artemisia: além da “Aceleradora da Artemisia”, possui agora o “Artemisia Lab”
(ambos com foco em Desenvolvimento)

Dindmo: além do “Inovadores de Impacto” (Desenvolvimento), possui agora a
“Dindmo Ventures” (Aporte Financeiro)

Impact Hub: além do “Membership Impact Hub”, possui agora o “Accelerate 2030"
(ambos com foco em Desenvolvimento)
pOSSuUi agora o

Legado: além do “Legado Semente” (Desenvolvimento),

“Netdlmpact” (Aporte Financeiro)

Quintessa: além da “Aceleracao de Tracao” (Desenvolvimento), possui agora o
“Aceleracao de Validacao” (Desenvolvimento) e “Assessoria para Captacdao de
Investimento” (Aporte Financeiro)

SITAWI: além do “Fundo Socioambiental Rotativo”, possui agora o “Empréstimo
Coletivo” (ambos com foco em Aporte Financeiro)

ORGANIZACOES DESSA EDICAO DO GUIA (2019/20) QUE TEM MAIS
DE UMA INICIATIVA DE APOIO PARA NEGOCIOS DE IMPACTO

Artemisia: Aceleradora da Artemisia | Artemisia Lab
Braskem: Braskem Labs Scale | Braskem Labs Ignition

Climate Ventures: Chamadas de Bons Negdcios Pelo Futuro | Programa de
Impulsionamento

Conexus: Ciclos de Desenvolvimento | Fundo de Investimento Socioambiental
Din4mo: Inovadores de Impacto | Dindmo Ventures

Impact Hub: Membership Impact Hub | Accelerate 2030

Legado: Legado Semente | Net4Impact

Porto Digital: Programa de Qualificacao Empreendedora | Programa de Incubacao

Quintessa: Aceleracao de Tracao | Aceleracao de Validacao | Assessoria para Captacao de
Investimento

SITAWI: Fundo Socioambiental Rotativo | Empréstimo Coletivo
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Formato juridico

Analises das organizacgoes que realizam as 1niciativas

| NAO TEM PERSONALIDADE JURIDICA

ORGAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA ‘

4 !

HIBRIDO

18

EMPRESA

16

ONG
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18 organizacoes do
ecossistema possuem
formato juridico de
empresa.

16 organizacoes possuem
um formato juridico sem
fins lucrativos, como
associacdo ou fundacao.

4 organizacoes possuem um
modaelo hibrido, ou seja,
possuem dois tipos de
formato juridico.

4 organizacoes sao 0rgaos
da administracdo publica.
1 ndo possui uma
constituicdo juridica.




O QUINTESSA
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Analises das organizacgoes que realizam as 1niciativas
Fontes de entrada financeira (quantas vezes a fonte de recurso foi citada pelas organizacdes)
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65% das organizacoes
possuem mais de uma fonte
de entrada financeira,
sendo as fontes mais
mencionadas:

- Prestacdo de servico para
os(as) empreendedores(as);
- Prestacdo de servico para
empresas,

- Prestacdo de servico para
institutos e fundacoes.




Analises das organizac¢oes que realizam as 1niciativas
Quantidade de colaboradores

EM TEMPO INTEGRAL DEDICACAO PARCIAL
16

13

A maioria das organizacoes possui um time composto por colaboradores com dedicacdo de tempo integral e colaboradores com dedicacdo parcial.

Em sua maioria, as organizacoes estdo com 5 pessoas com dedicacdo de tempo integral. Na sequéncia, destacam-se equipes entre 6-10 pessoas e 11-20 pessoas. Apenas duas
organizacoes possuem mais de 50 pessoas no time.

11 organizacoes ndo possuem pessoas com tempo de dedicacdo parcial, e 5 apresentam mais de 50 pessoas com este tipo de dedicacao..
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Sobre as organizagdes que realizam as 1niciativas
Sedes das organizacdes e abrangéncia geografica

¢ (1) Nova lorque, EUA

1) Belém, PA

O Sudeste é a regido que
possui mais sedes de
organizacoes do ecossistema,
com 30 delas.

(1) Fortaleza, CE

*—(I) Natal, RN

wﬁ(l) Recife, PE
» ¥ (1) Campina Grande, PB

(1) Ilhéus, BA

Depois aparece a regido Sul,
com 8 sedes, e a regido
Nordeste, com 5 sedes.

As regioes Norte e (2) Brasilia, DE-*
Centro-Oeste sao as regioes
com menos sedes, sendo 3 e
2 cada uma.

(2) Belo Horizonte, MG
(1) Vicosa, MG

#77""—(2) Rio de Janeiro, RJ
(25) Sao Paulo, SP

(3) Curitiba, PR
(2) Floriandlopis, SC

»~(1) Porto Alegre, RS

Hd organizacées com sedes (1) Maringa,

em mais de uma regido.

(1) Joinvi
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QUANTIDADE DE SEDES
POR REGIAO

Norte

3
Nordeste
5
Centro-Oeste
2

Sul

8
Sudeste
30
Exterior

1

ABRANGENCIA DE ATUACAO:
ESTADOS FOCO DAS INICIATIVAS

Todos os Estados: 34

SP: 7 AM: 2
RJ:5 BA: 1
SC:5 ES: 1
CE: 4 PB: 1
PR: 4 PE: 1
MG: 3 RN: 1




O QUINTESSA

Impacto

*Clareza da teoria de mudanca e do impacto do
negdcio —e de como a iniciativa ajuda a potencializa-los
‘Nao escolha do impacto ou lucro, equilibrando
conforme momento e necessidade

‘Alinhamento do negdcio com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Apoio de organizacoes ou pessoas chave que
possuem conhecimento e trajetdria significativa na
area para auxiliar na determinacao de indicadores de
impacto dos negdcios e monitora-los

Apoio a negocios de impacto

‘Entendimento de que os negdcios precisam muito
além do que recurso financeiro, antes deve haver
Planejamento, Plano de Negécio, Teoria de Mudanca e
um Plano Financeiro com premissas ja testadas,
mesmo que em peguena escala

«Ativacao de rede é essencial para o apoio a negdcios
de impacto

*Definicao clara e conhecimento do puUblico-alvo para
desenhar bem a proposta de valor

«Atencao para relevancia da relacao entre Modelo de
Impacto x Receita

‘Entendimento de que um negdcio que se considera
tradicional pode ter potencial de impacto. Se houver, é
importante apoid-lo na identificacdo enquanto
Negdbcios de Impacto, alinhamento de propdsito e
impacto, redesenho da forma de operacao e
estratégia de comunicacao

Ecossistema

« Conhecimento sobre as iniciativas que ja existem no
ecossistema antes de criar uma nova

‘Entendimento de onde a sua iniciativa se encaixa no
ecossistema e como pode se conectar com as outras
Iniciativas

«Conhecimento de termos e conceitos ja cunhados no
ecossistema

Fomento a empreendedorismo
empreendedorismo negro
«Compreensao dos diferentes estagios e regionalidades
do Brasil

feminino e

Gestao das iniciativas de apoio

«Alinhamento da proposta da iniciativa e expectativas
com os negdcios participantes

Desenho da iniciativa em cocriacdo com
empreendedores(as), focando neles(as)
‘Profundidade no diagndstico inicial do negdcio, de
modo a compreender bem quais sao os desafios e
onde apoiar

Constante  sistematizacao e
metodologias da iniciativa
«Acompanhamento sistematico de dados e séries
histdricas para acompanhamento da evolucao dos
negdcios apoiados

atualizacao de
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O QUINTESSA

Sustentabilidade financeira das Iniciativas de apoio

*Trazer capital de venture philantropy para o setor
para financiar as aceleracoes

*Fomentar Investimento Social Privado para apoiar as
organizacoes que desenvolvem negdcios de impacto
Filantrépicos

*Estruturar processo de captacao de recursos
fFilantrépicos

Diversificar a captacdao de
sustentabilidade da iniciativa
«Captar mais recursos para
empreendedores

Criar formas de financiamento mais robustos para
alcancar um maior niUmero de iniciativas

«Conseguir apoio para ter maior fbélego financeiro,
aumentar o time e custear as operacoes

recursos pard

atender mais

Mentorias

«Convencer pessoas para mentorias voluntarias
*Fortalecer o Programa de Mentorias

Mensuracao de Impacto

«Construir uma plataforma de gestao de impacto com
dados e metodologias

Criar métricas de impacto para mensurar o impacto
COMO 0rganizagao

‘Entender o impacto enqguanto organizacao que
desenvolve negdcios de impacto

Definir os indicadores e a forma de obter os dados
para mensurar o impacto, bem como fazer o
monitoramento

Sustentabilidade Financeira dos negocios apoiados

«Conseqguir gerar mais negocios para as startups
apoiadas (mais recursos para financiar projetos e
investimentos deles)
«Conseguir gerar mais negodcios para as startups
apoiadas (mais recursos para financiar projetos e
investimentos deles)

Conhecimento sobre o Setor

Disseminar bem os conhecimentos do campo,
garantindo o entendimento correto, ex. negdcio
social vs. negécios de impacto e sua implicacao na
politica de distribuicao de dividendos
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Sobre as evolucoes 1dentificadas de 2017 a 2019

(entre as duas edicdes do GUIA 2.5)

EDICAO 2019/20
54 INICIATIVAS
43 ORGANIZAGOES

EDICAO 2017
34 INICIATIVAS
30 ORGANIZAGOES

EDICAO 2015
11 ORGANIZACOES

O QUINTESSA
-

Esta terceira edicao do GUIA 2.5 revela o ganho de
maturidade do setor, com ampliacdao do apoio a
negodcios de impacto em seus diversos estagios de
maturidade, locais e necessidades de suporte.

Entre 2017 e 2019 foram criadas 25 novas iniciativas
focadas no apoio aos negdécios de impacto, no
contexto da criacdo de 7 novas organizacoes no
ecossistema, revelando que o aumento na quantidade
de iniciativas ocorreu principalmente pela ampliacao e
diversificacao do portfélio de iniciativas de
organizacoes ja existentes.

Enquanto na udltima publicacao havia 35 iniciativas
focadas nos estdgios mais iniciais de negdcios (1, 2 e
3), nesta edicdao o nUmero subiu para 59 iniciativas,
revelando que o desafio de apoio no inicio da jornada
empreendedora avancou (cada iniciativa pode apoiar
mais de um estdgio, por isso o ndmero superior ao
total). Apesar disso, o nimero de iniciativas apoiando
0s estagios iniciais ainda é inferior em relacao aos
estagios mais avancados.

Sobre a definicao de negdcio de impacto utilizada, na
Gltima publicacao percebemos que 38% utilizavam a
definicao cunhada pela Alianca pelos Investimentos e

Negdcios de Impacto e, nesta edicao, o nimero
passou de 50%, revelando um maior alinhamento
entre as iniciativas do ecossistema.

Percebemos também uma diversidade geografica na
sede das organizacoes, com ampliacao para fora do
eixo Sudeste.

Sobre o auxilio externo solicitado pelas organizacoes,
chama a atencdao nesta edicao as mencoes sobre a
necessidade de atracao de capital de Investimento
Social Privado e Venture Philantropy para cofinanciar
os programas de desenvolvimento dos negdcios e as
organizacoes que os realizam.

Nossa perspectiva para o futuro é otimista. Além de
existirem mais iniciativas apoiando negdcios de
impacto, ha cada vez mais informacao e clareza sobre
os desafios ainda existentes para o amadurecimento
do setor.
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