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Apresenta¢do dos grupos PDTI
Avaliagao e aprovagdo do PDTI

Principais pontos discutidos:

1.

O Sr. Marcelo Di Pietro, diretor de Tecnologia de Informacdo da Reitoria, abriu a reunido
apresentando o objetivo da reunido, que se trata de uma imersdo para gue gue os
grupos de trabalho compostos na Ultima Cdmara Técnica compartilhem o material
desenvolvido até o momento e finalizem os trabalhos para o andamento do PDTI. Em
seguida, iniciou a apresentagdo do seu grupo, cujo tema é Governanga.

Foi passada entfio a palavra para o Sr. Vicente, que apresentou o material desenvolvido
pelo grupo de trabalho de Servigos em TIC {Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo).
O Sr. Ota, chefe de divisio do campus S3o0 Paulo, pontuou que muitos itens
apresentados possuem intersecgdo com o grupo de Infraestrutura e, por isso, haveria a
necessidade de eliminar duplicidades e reavaliar a alocacdo de cada item antes de
apresentar o material de seu grupo.

O Sr. Felipe, chefe de divisdo do campus Diadema, expds que alguns servicos serao
prestados em todos os campi, porém outros estaréo disponiveis em campi especificos e
por isso seria interessante no catdlogo ter essa discriminacdo para o usudrio ter
visibilidade do que ele tem disponivel em sua unidade.

A diretora administrativa do campus Diadema, Sra Sinara, comentou sua percepcédo de
que a equipe de Tl utiliza a maior parte de seu tempo para suporte a questdes apoio de
baixa complexidade. Esse cendrio se torna entdo desmotivador a uma equipe tdo
qualificada. Sugeriu entdo que poderiam ser levantadas algumnas alternativas de méo-
de-obra direcionada a esse fim mas que ndo onerem demasiadamente o orgamento,
tais como bolsas de estégio ou readequacio do modelo de contrato de terceirizagdo.
Sr. Marcelo Di Pietro comentou gue ja teve experiéncia de trabalho com estagidrios de
Tl na UNIFESP em convenio com a CIEE e obteve bons resultados.

A diretoria administrativa do campus Guarulhos, Sra Janete, reiterou a ideia e afirmou
que ha grande interesse em manter o contrato de apoio em Tl no campus Guarulhos.
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8. A Sra Sinara menciou que outra possibilidade seriam no médio prazo vagas de nivel C
para suporte em TI. Porém o Sr Emerson, diretor administrativo do campus de Santos,
comentou que seu campi verificou esta possibilidade porém o MEC ndo esta
autorizando este tipo de conduta no momento.

9. A Sra Débora, diretora administrativa de Sdo José dos Campos, questionou se este tipo
de contrato ndo entra em conflito com as atribuicGes dos cargos ja existentes, o que
poderia gerar problemas legais.

10. A Sra Janete afirma que a Procuradoria orienta essa verificacdo através do RH e que tal
procedimento ja foi realizado e ndo ha atribuicbes conflitantes.

11. O Sr Marcelo Di Pietro finaliza a discussdo afirmando que sera incluso no PDTI a busca
de solugBes de ampliacdo da equipe de atendimentos de primeiro nivel ao usuario.

12. ASra. Débora iniciou a apresentacgdo do grupo de trabalho de Sistemas em TL. O principal
ponto ressaltado foi a importancia do DOD para que ndo haja sistemas paralelos.

13. O Sr. Mauricio ressaltou que muitos sistemas ja estdo integrados mas o passo que
precisa ser dado é a geragdo de relatdrios gerenciais com indicadores.

14. O Sr Marcelo levantou a dificuldade de homogeneizacdo da proficiéncia de cada servidor
em uma unica linguagem de programacdo, pois seria necessario grande investimento
em capacitacdo de desenvolvedores para tanto. E ressaltou ainda que esse fato interfere
diretamente na capacidade de integracdoc dos sistemas.

15. Apds o intervalo de almoco, os grupos se reuniram para aperfeicoarem seus planos.
Houve entdo uma segunda rodada de apresentagfes com todos os grupos (Governanga,
Servigos, Sistemas, Infraestrutura).

16. Para a consolidacio do plano, o Sr. Marcelo Di Pietro realizard a padronizagdo das
apresentacdes e incluird campos para votacdo de prioridade através do método GUT e
Delphi.

17. A Sra Tania Mara, Pro-Reitoria de Administracdo, sugeriu que apds a consolidagdo o
PDTI, este fosse apresentado ao CETl em uma reunido ampliada com a participagdo de

representantes de cada um dos grupos.

18. Sem mais, a reuniao foi finalizada.
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